Regulamin sklepu AkademiaSzpilek.pl
z dnia 13 sierpnia 2020 .
§1
WSTEP

1. EVOLUTION KAMIL DEUTKO (AkademiaSzpilek.pl) z siedzibg w Katowicach (Polska), adres: ul.
Wiadystawa Orkana 15D / 49, kod pocztowy: 40-552, numer NIP 6341948430
(,AkademiaSzpilek.pl"), reprezentowana przez Kamila Dtutko, umozliwia kupowanie Ustug przy
pomocy sieci elektronicznej (Internet) - pod domeng internetowa AkademiaSzpilek.pl (,SKLEP”).
2. Administratorem danych osobowych klientéw Sklepu jest AkademiaSzpilek.pl.
3. Niniejszy Regulamin skierowany jest do wszystkich uzytkownikéw Sklepu oraz okresla zasady
dokonywania rejestracji i korzystania z konta Sklepu, zasady dokonywania elektronicznej
rezerwacji Ustug dostepnych w Sklepie (,Ustugi” lub ,Ustuga”), sktadania zamdwien w Sklepie oraz
zasady zawierania umoéw sprzedazy Ustug.
4. Dostep do Regulaminu kazdy uzytkownik Sklepu moze uzyska¢ w dowolnym momencie,
poprzez klikniecie linku ,Regulamin” umieszczonego w Sklepie.
5. Informacje o Ustugach w Sklepie m.in. opisy, ceny, parametry (zdefiniowane w §7 ust. 2)
stanowig zaproszenie do zawarcia umowy sprzedazy w rozumieniu art. 71 k.c., zgodnie z
warunkami Regulaminu.
6. Ustugi w Sklepie sg szczegétowo oznaczone. W Sklepie znajduja sie informacje w szczegdlnosci
o parametrach Ustug (zdefiniowanych w §7 ust. 2).

§2

ZASADY KORZYSTANIA ZE SKLEPU | ZAWIERANIA UMOWY SPRZEDAZY UStUG
EVOLUTION KAMIL DEUTKO

1. (AkademiaSzpilek.pl) umozliwia zawieranie umow sprzedazy Ustug za posrednictwem sieci
Internet oraz swiadczy inne ustugi przewidziane w niniejszym Regulaminie.
2. Umowa sprzedazy Ustug zawierana jest miedzy uzytkownikiem Sklepu (,KLIENT"), a
EVOLUTION KAMIL DtUTKO (AkademiaSzpilek.pl).
3. Warunkiem rozpoczecia korzystania ze Sklepu jest zapoznanie sie z niniejszym Regulaminem i
jego akceptacja.
4. Informacje podane przez Klienta w toku sktadania zamoéwienia powinny by¢ zgodne z prawda,
aktualne oraz doktadne. EVOLUTION KAMIL DtUTKO (AkademiaSzpilek.pl) zastrzega sobie
mozliwos¢ odmowy realizacji zamoéwienia, w przypadku, gdy podane dane s3 na tyle niedoktadne,
ze uniemozliwiaja realizacje zamoéwienia. Przed odmowa realizacji EVOLUTION KAMIL DEUTKO
(AkademiaSzpilek.pl) podejmie prébe kontaktu z Klientem w celu ustalenia danych w zakresie
umozliwiajgcym zrealizowanie zaméwienia.
5. Sklep podejmuje wszelkie mozliwe i nakazane odpowiednimi przepisami prawa srodki
techniczne i organizacyjne stuzace ochronie danych osobowych Klientéw, w szczegélnosci
zapobiegajace pozyskaniu i modyfikacji przez osoby nieupowaznione danych podawanych podczas
rejestracji.
6. Klient, ktory skorzystat ze Sklepu, zobowigzany jest do:
a) Niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa;
b) Korzystania ze Sklepu w sposdb nie zaktdcajacy jego funkcjonowania;
c) Nierozsytania i nieumieszczania w ramach Sklepu niezamdwionej informacji handlowej;
d) Korzystania ze Sklepu w sposéb nieuciazliwy dla innych klientéw oraz dla Administratora
Sklepu;
e) Korzystania z tresci zamieszczonych na stronach Sklepu do uzytku wtasnego.

§3

ZAWARCIE UMOWY SPRZEDAZY:

1. Sklep umozliwia sktadanie zamoéwien na Ustugi w nastepujacy sposéb:
a) na stronie Sklepu (on-line), korzystajac z procedury sktadania zamdwienia,
b) poczta elektroniczng, przesytajac zamoéwienie zawierajace wskazanie wybranych Ustug na adres
e-mail: beata@akademiaszpilek.pl.
2. Sklep przyjmuje zamoéwienia sktadane on-line przez cata dobe, we wszystkie dni tygodnia.
Zamowienia poczta elektroniczng przyjmowane sg w dni robocze od poniedziatku do pigtku w



godzinach 9.00 - 17.00. Zaméwienia ztozone w soboty, dni wolne od pracy i $wieta bedg
realizowane w pierwszym dniu roboczym nastepujgcym po dniu, w ktérym zamoéwienie zostato
ztozone.
3. Klient moze ztozy¢ zamoéwienie bez koniecznosci trwatego rejestrowania swoich danych w bazie
Sklepu (tzw. zakupy bez rejestraciji).
4. Warunkiem ztozenia zamoéwienia jest wypetnienie w formularzu wszystkich wymaganych
danych koniecznych do wysytki lub systemowego wygenerowania faktury VAT lub paragonu
fiskalnego.
5. W celu ztozenia zamoéwienia nalezy dokona¢ wyboru Ustug w Sklepie i kontynuowac procedure
sktadania zamowienia poprzez wybér odpowiednich opciji.
6. Do momentu zatwierdzenia wyboru Ustug przyciskiem ,Zamawiam z obowigzkiem zaptaty”
Klient ma mozliwos¢ dokonywania zmian i modyfikacji Ustug w zaméwieniu, jak i danych
teleadresowych do wysytki lub faktury. Zatwierdzenie przez Klienta zamdwienia poprzez uzycie
przycisku ,Zamawiam z obowigzkiem zaptaty” jest rownoznaczne z akceptacja obowigzku
dokonania zaptaty ceny Ustug oraz kosztéw ich dostawy (jesli wystepuja), o czym Klient zostaje
poinformowany bezposrednio przed zatwierdzeniem zamowienia.
7. Zatwierdzenie przez Klienta zamoéwienia zgodnie z pkt 6 powyzej stanowi oferte Klienta ztozona
EVOLUTION KAMIL DEUTKO (AkademiaSzpilek.pl) co do zawarcia umowy sprzedazy, zgodnie z
trescig zamdwienia, niniejszym oraz Regulaminem.
8. W momencie ztozenia zaméwienia zgodnie z pkt 6 powyzej Klient otrzyma na podany adres e-
mail wiadomo$¢ zawierajgca informacje dotyczace ztozonego zamédwienia, liczbie zamdwionych
Ustug, wartosci zamowienia, wybranego rodzaju dostawy i ptatnosci, czasu realizacji zamoéwienia
oraz danych teleadresowych Klienta, Sklepu a takze informacje o procedurze sktadania reklamacji
co do Ustug oraz o uprawnieniu Klienta do odstgpienia od umowy sprzedazy (pod warunkiem, ze
Klientowi przystuguje). Wskazana wyzej stanowi potwierdzenie otrzymania przez Sklep oferty
zakupu Klienta.
9. Sklep przesyta potwierdzenie przyjecia lub odmowe przyjecia oferty Klienta ztozonej droga
elektroniczng, na wskazany przez niego adres poczty e-mail. Po otrzymaniu ww. potwierdzenia
dochodzi do zawarcia miedzy Klientem oraz EVOLUTION KAMIL DEUTKO (AkademiaSzpilek.pl)
umowy sprzedazy zamoéwionych przez Klienta Ustug.
10. Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim, o tresci zgodnej z niniejszym Regulaminem
i ztozonym przez Klienta zamowieniem.
11. Bez uszczerbku dla uprawnienia Klienta do odstgpienia od umowy zgodnie z odpowiednimi
przepisami prawa, Klient moze zrezygnowac z zaméwienia przed otrzymaniem od Sklepu
potwierdzenia przyjecia oferty zakupu, tj. przed otrzymaniem maila potwierdzajacego przyjecie
zamoéwienia do realizacji, o ktérym mowa w pkt 9 powyzej. W niniejszej sprawie Klient powinien
niezwtocznie skontaktowac sie ze Sklepem.

§4

DOSTAWA | ODBIOR Ustug

1. Ustugi swiadczone s3 na rzecz Klienta pod adresem wskazanym w szczegétach Ustugi.
2. Klient Sklepu sktadajac zamoéwienie wyraza zgode na otrzymanie dowodu zakupu (faktura VAT)
w formie elektronicznej (wiadomoscia e-mail).

§5

CENY | METODY PLATNOSCI

1. Informacja o cenie zakupu Ustugi podawana na stronie Sklepu ma charakter wigzacy od
momentu otrzymania przez Klienta e-maila z potwierdzeniem przyjecia ztozonego przez Klienta
zamowienia zakupu wybranych Ustug. W/w cena nie ulegnie zmianie niezaleznie od zmian cen w
Sklepie, ktére mogg sie pojawic po potwierdzeniu zaméwienia w trzecim mailu.
2. Ceny produktéw w Sklepie podawane sg w ztotych polskich i zawierajg stawke podatku VAT
aktualnie obowigzujgca w Polsce.
3. Klient ptaci za zamoéwione Ustugi:
PRZED WYKONANIEM UStUGI:
a) przelewem bankowym on-line, kartg ptatnicza online lub BLIKiem. Pfatnos$¢ elektroniczna jest
realizowana w systemie ptatniczym Dotpay.pl.
b) przelewem bankowym zwyktym (poza systemem ptatniczym Dotpay.pl).



4. EVOLUTION KAMIL DEUTKO (AkademiaSzpilek.pl) zastrzega sobie prawo zmiany cen Ustug
znajdujacych sie w Sklepie, wprowadzania nowych Ustug do sprzedazy, przeprowadzania i
odwotywania akcji promocyjnych na stronach Sklepu, badz wprowadzania w nich zmian zgodnie z
normami kodeksu cywilnego oraz innych ustaw, przy czym zmiany takie nie naruszajg praw oséb,
ktére zawarty umowy sprzedazy Ustug oferowanych przez Sklep przed dokonaniem ww. zmian lub
praw o0s6b uprawnionych do korzystania z danej promocji, zgodnie z jej zasadami i w okresie jej
trwania.
5. Po wyborze przelewu bankowego jako metody ptatnosci Klient zostanie przekierowany do
formularza zaptaty Dotpay.pl, przy czym ptatnos¢ moze nastgpic¢ po uprzedniej akceptacji przez
Klienta regulaminu tej formy ptatnosci dostarczonego przez Dotpay.pl jako agenta
rozliczeniowego.

§6

REKLAMACIJE Ustug

1. Reklamacje mozna ztozy¢ drogg elektroniczng lub pocztowa, na dane Sklepu.
2. Klient otrzyma informacje o sposobie rozpatrzenia reklamacji w terminie 14 dni liczonych od
dnia nastepnego od otrzymania przez Sklep przesytki zawierajacej reklamowany Ustuga.
3. Kazda Ustuga kupiona w Sklepie moze by¢ reklamowana z zachowaniem terminéw i warunkéw
reklamacji okreslonych odpowiednimi przepisami prawa, jesli posiada wady, stanowiace o jej
niezgodnosci z zawartg umowg sprzedazy.
4. Jezeli Ustuga ma wady, Klientowi przystuguja nastepujace roszczenia na podstawie art. 556 oraz
art. 561 Kodeksu cywilnego:
a) ztozenie $wiadczenia o odstgpieniu od Umowy lub obnizeniu ceny Ustugi, chyba ze Sprzedawca
niezwtocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla Kupujgcego wymieni Ustuga na wolny od wad
albo wade usunie, albo
b) Zadanie poprawy wykonania Ustugi na wolng od wad albo usuniecia wady.

§7

ODSTAPIENIE OD UMOWY SPRZEDAZY

1. Klient bedacy konsumentem w rozumieniu odpowiednich przepiséw ma prawa odstapi¢ od
umowy sprzedazy w terminie 14 dni od jej zakupu, bez podania przyczyny, zgodnie z ustawg o
prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 roku, pod warunkiem, ze Ustuga nie zostata jeszcze
wykonana.

§8

INFORMACJE DOTYCZACE UStUG SWIADCZONYCH DROGA ELEKTRONICZNA

1. Sklep $wiadczy na rzecz Klientéw nastepujgce ustugi drogg elektroniczna:
a) Umozliwianie zawieranie on-line uméw sprzedazy Ustug w Sklepie zgodnie z niniejszym
Regulaminem,
b) Umozliwienie zaktadania kont Klientéw w Sklepie,
c) Przesytanie zaméwionej informacji handlowej dotyczacej Ustug
2. Warunki techniczne $wiadczenia przez Sklep ustug drogg elektroniczng sg nastepujace:
a) Dostep do sieci Internet,
b) Korzystanie z przegladarki internetowej umozliwiajacej edytowanie dokumentow
hipertekstowych (typu Chrome, Safari, Internet Explorer, Edge, Opera, FireFox lub podobne),
c) Posiadanie konta poczty elektroniczne;j.
3. Reklamacje dotyczace ustug swiadczonych przez Sklep drogg elektroniczng mogg by¢ sktadane
drogg elektroniczng lub pocztowa, na dane Sklepu. Sklep dotozy wszelkich staran, aby zgtoszone
reklamacje byty rozpatrzone w najszybszym mozliwym terminie, jednak nie pézniej niz 14 dni od
dnia otrzymania przez Sklep Reklamacji. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Klient zostanie
powiadomiony wedle wyboru Klienta, telefonicznie lub poprzez wiadomo$¢ wystang na wskazany
przez Klienta adres poczty e-mail.
4. EVOLUTION KAMIL DEUTKO (AkademiaSzpilek.pl) informuje, ze w zaleznosci od ustawien
przegladarki internetowej Klienta, moze wprowadza¢ do systemu teleinformatycznego ktérym
postuguije sie Klient, pliki cookies, ktére nie sg sktadnikiem tresci Swiadczonych przez Sklep ustug,
a ktére umozliwiajg pdzniejszg identyfikacje Klienta wchodzacego na strony Sklepu i sg
wykorzystywane przez Sklep w celu utatwienia Klientowi korzystania ze Sklepu, jak rowniez w
celu monitorowania ruchu Klientéw na stronach Sklepu. Klient moze w kazdym momencie



wytaczy¢ mozliwos$¢ korzystania przez Sklep z cookies poprzez odpowiednie ustawienia w swojej
przegladarce internetowe;j.
§9

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
1. Informacje wskazane ponizej zostajg Uzytkownikowi udostepniane takze w momencie zbierania
jego danych osobowych na stronach Sklepu.
2. Administratorem danych osobowych Uzytkownika Sklepu jest EVOLUTION KAMIL DEUTKO
(AkademiaSzpilek.pl). Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw Sklepu zgodnie z
Ogolnym Rozporzadzeniem o Ochronie Danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (,RODQO”).
3. Kontakt do Inspektora Ochrony Danych: beata@akademiaszpilek.pl lub: EVOLUTION KAMIL
DEUTKO (AkademiaSzpilek.pl), ul. Wtadystawa Orkana 15D / 49, kod pocztowy: 40-552,
Katowice (Polska).
4. Dane osobowe Uzytkownikéw Sklepu s3 przetwarzane m.in. w nastepujgcym zakresie: (i) w celu
wykonywania zawartych z Uzytkownikiem umoéw sprzedazy Ustug ze Sklepu - podstawg
przetwarzania danych bedzie w tym wypadku umowa zawarta z Administratorem poprzez
akceptacje regulaminu Sklepu; (ii) w celu prowadzenia konta Uzytkownika Sklepu - podstawa
przetwarzania danych bedzie w tym wypadku umowa zawarta z Administratorem poprzez
zatozenie konta i akceptacje regulaminu Sklepu; (ii) w celu przeprowadzania proceséow
reklamacyjnych - w tym wypadku podstawa przetwarzania jest obowigzek Administratora
wynikajacy z przepisu prawa dotyczacych rekojmi za wady rzeczy sprzedanej; (iii) jezeli
Uzytkownik wyrazi na to odrebne zgody, na podany adres e-mail Uzytkownika albo jego nr
telefonu, moze by¢ wysytana informacja handlowa dotyczacg Ustug oferowanych do sprzedazy w
Sklepie, w tym ofert promocyjnych - w tym wypadku podstawg przetwarzania danych
Uzytkownika jest jego zgoda, ktora nie jest obowigzkowa i moze by¢ cofnieta w kazdej chwili; (iv)
w celu kierowania do Uzytkownika na stronie Sklepu zindywidualizowanych komunikatéw
marketingowych np. w formie sugestii zakupu Ustug z wykorzystaniem profilowania. Komunikaty
beda przygotowane w oparciu o analize dokonanych przez Uzytkownika zakupdw - podstawg
przetwarzania danych Uzytkownika w tym przypadku bedzie prawnie uzasadniony interes
Administratora polegajacy na marketingu Ustug oferowanych w Sklepie; (v) w celach
marketingowych - na podany przez Uzytkownika adres do doreczenn Administrator od czasu do
czasu wysytac informacje o ofercie Sklepu AkademiaSzpilek.pl lub ofercie jego partneréw
handlowych - podstawg przetwarzania danych osobowych Uzytkownika w tym zakresie bedzie
prawnie uzasadniony interes Administratora lub jego partneréw polegajacy na marketingu
wskazanych w ofercie Ustug; (vi) w celach statystycznych dla wewnetrznych potrzeb
Administratora - w tym wypadku podstawg przetwarzania bedzie prawnie uzasadniony interes
Administratora polegajacy na zbieraniu informacji umozliwiajacych rozwijanie dziatalnosci i
dostosowywanie ustug do potrzeb Uzytkownikow Sklepu, (vii) w celu potwierdzenia wykonania
przez Administratora jego obowigzkéw oraz dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami,
ktére mogg by¢ kierowane przeciwko Administratorowi, zapobiegania lub wykrywania oszustw -
podstawg przetwarzania danych Uzytkownika w tym przypadku bedzie prawnie uzasadniony
interes Administratora jakim jest ochrona praw, potwierdzenie wykonania obowigzkdw i uzyskanie
z tego tytutu naleznego wynagrodzenia od klientéw Administratora.
5. Uzytkownik moze w kazdej chwili sprzeciwic sie przetwarzaniu jego danych osobowych w
powyzszym zakresie kontaktujgc sie ze Sklepem,
6. Dokonujac zakupéw w Sklepie Uzytkownik podaje okreslone dane osobowe, niezbedne do
wykonania umowy sprzedazy. Odmowa podania danych koniecznych do realizacji zamdwienia
skutkuje brakiem mozliwosci wykonania przez Sklep umowy sprzedazy. Nie jest obowigzkowe
wyrazenie przez Uzytkownika zgody na otrzymywanie informacji handlowej na podany adres e-
mail lub podany nr telefonu dla realizacji zawartej umowy sprzedazy Ustug. Jezeli zgoda zostanie
wyrazona, bedzie mogta byc¢ cofnieta w kazdym czasie. Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnosc¢ z
prawem przetwarzania sprzed cofniecia.
7. Administrator bedzie gromadzit i udostepniat dane osobowe Uzytkownika podmiotom w
nastepujacych celach:
a) odbior ptatnosci: Dotpay Sp. z o.0.
b) analiza zachowania Uzytkownikéw w Sklepie:



- Hotjar: Hotjar Ltd.
- Google: Google, LLC
c) marketing:
- Google: Google, LLC
- Facebook: Facebook, Inc.
- MailChimp: The Rocket Science Group, LLC
- GetResponse: GetResponse spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Gdarisku
- ManyChat: ManyChat, Inc.
d) utrzymanie Sklepu (hosting): home.pl S.A
e) logowania sie do Sklepu z wykorzystaniem danych dostepowych Uzytkownika pochodzacych z:
- Facebook: Facebook Inc.
- Google: Google LLC
8. Przekazane przez Uzytkownika dane osobowe bedg przetwarzane w okresie niezbednym do
realizacji umowy sprzedazy, a takze roszczen reklamacyjnych, jak réwniez potwierdzenia
wykonania obowigzkéw Administratora oraz dochodzenia roszczen lub obrony przed
roszczeniami, ktére moga by¢ kierowane przeciwko Administratorowi - jednak nie dtuzej niz 10 lat
od dnia przekazania Administratorowi przez Uzytkownika jego danych.
9. Administrator stosuje zabezpieczenia informatyczne i organizacyjne majace na celu
zminimalizowanie ryzyka wycieku danych, ich zniszczenia, dezintegraciji, takich jak: system firewall,
systemy zabezpieczen antywirusowe i antyspamowe, wewnetrzne procedury dostepu,
przetwarzania danych i odtwarzania awaryjnego, a takze system kopii zapasowych dziatajacy na
wielu poziomach. Sklep zapewniajg bardzo wysoki poziom bezpieczenstwa dzieki zastosowaniu,
wysokiego poziomu szyfrowania potgczenia HTTPS/SSL zgodnie z przyjetymi najlepszymi
praktykami, wspoétpracuje ze starannie dobranym dostawcg ustug hostingowych
10. Na zasadach okreslonych w RODO Uzytkownikowi przystuguja nastepujace prawa w zwigzku
Z przetwarzaniem jego danych osobowych przez Administratora w zwigzku z prowadzeniem
Sklepu: prawo dostepu do danych, ich aktualizacji, prawo zadania przeniesienia danych, ich
usuniecia, zgtoszenia sprzeciwu co do przetwarzania danych oraz prawo zadania ograniczenia ich
przetwarzania.
11. Uzytkownikowi przystuguje prawo do zgtoszenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Uzytkownika przez Administratora.
12. Dane osobowe Uzytkownika bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy do
Google LLC i Facebook Inc. w oparciu o odpowiednie zabezpieczenia prawne, ktérymi sa
standardowe klauzule umowne ochrony danych osobowych, zatwierdzone przez Komisje
Europejska.
§10

ZAPISY KONCOWE
1. Brak akceptacji postanowien niniejszego Regulaminu uniemozliwia zakup Ustug oferowanych
przez Sklep. Sklep umozliwi Klientowi zapoznanie sie z Regulaminem przy sktadanym zaméwieniu.
Klienci posiadajacy konto w Sklepie zostang poinformowani o zmianie regulaminu za
posrednictwem korespondencji e-mail. Klientowi, ktéry nie akceptuje wprowadzonych w
Regulaminie zmian przystuguje uprawnienie do usuniecia konta w kazdym czasie.
2. Do umowy sprzedazy Ustug w Sklepie stosuje sie odpowiednie prawo. Umowa zawierana jest w
jezyku polskim.
3. W sprawach nie uregulowanych niniejszym regulaminem stosuje sie odpowiednio przepisy
kodeksu cywilnego lub przepiséw innych aktéw prawnych majacych zastosowanie do dziatalnosci i
funkcjonowania Sklepu.
4. Sadem wtasciwym dla rozstrzygania sporéw jest sad miejscowo wtasciwy wg. obowigzujgcych
przepiséw.
5. EVOLUTION KAMIL DEUTKO (AkademiaSzpilek.pl) zastrzega sobie prawo do dokonywania
zmian Regulaminu w kazdym czasie. Zmiany Regulaminu majg zastosowanie do zamoéwien
ztoZzonych po dokonaniu danej zmiany niniejszego Regulaminu, z zastrzezeniem postanowien ust.
3 powyzej.
6. Wszelkie zamieszczone w Sklepie znaki nazwy firmowe nalezg do prawnych wtascicieli i zostaty
umieszczone w celach informacyjnych.



