Regulamin

Realizacja prezentow jubilerskich

E-R2 SP. Z 0.0. SPOLKA KOMANDYTOWO-AKCYJNA z siedzibg w Suchym Lesie

E-R2 SP. Z 0.0. SPOLKA KOMANDYTOWO-AKCYJNA z siedzibg w Suchym Lesie (62-
002) przy ul. Powstancow Wielkopolskich nr 91, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow pod
numerem KRS 0000441930 (zwana dalej E-R2), w zwigzku z wprowadzeniem do swojej
oferty Prezentu jubilerskiego ustanawia regulamin, zwany dalej Regulaminem, o tresci

nastepujace;j:
§1
Przedmiot regulacji
1. Regulamin okresla tryb realizacji ,Prezentow jubilerskich" (dalej réwniez jako

w

.Prezenty") emitowanych przez e-R2, o ile to nabycie lub realizacja nie zostata
uregulowana w odrebnej umowie zawartej na pismie.

Prezenty jubilerskie emitowane sg przez e-R2 w nominatach 100 zt, 250 zt, 500 z i
1.000 zt albo innych i zgodnie z zamowieniem Klienta.

Prezenty jubilerskie opatrzone sg datg waznosci.

Prezent jubilerski stanowi znak legitymacyjny w rozumieniu obowigzujgcych
przepiséw, realizowany na warunkach wskazanych w Regulaminie.

Prezent Jubilerski moze by¢ emitowany w wersji elektronicznej — jako unikatowy kod,
ktory mozna uzy¢ jednorazowo podczas zakupdw produktéw (zwanych dalej
produktami) oferowanych przez E-R2 za posrednictwem sklepu internetowego w
serwisie www.apart.pl (dalej eSklep).

E-R2 realizuje na podstawie niniejszego Regulaminu wytgcznie bony E-R2.

§ 2

Prezent jubilerski

1. Prezentem jubilerskim w rozumieniu Regulaminu jest

1. druk, ktory spetnia tagcznie nastepujgce warunki:

a. zostat wystawiony przeze-R2, wediug wzoru E-R2, i opatrzony numerem
seryjnym,

b. nie dokonano w nim jakiejkolwiek zmiany, w tym przerobienia, podrobienia,
uzupetnienia lub usuniecia jakiegokolwiek elementu,

c. ktéry zostat aktywowany, (,Aktywacja") oraz wobec ktdérego nie nastgpita jego
dezaktywacja, (,Dezaktywacja")
kod ktory spetnia tgcznie nastepujgce warunki:

a. zostat wygenerowany przez system E-R2 w formie kodu alfanumerycznego,

b. nie dokonano w nim jakiejkolwiek zmiany,

c. ktoéry zostat aktywowany, (,Aktywacja") oraz wobec ktérego nie nastgpita jego
dezaktywacja, (,Dezaktywacja")



Nie stanowi Prezentu jubilerskiego w rozumieniu Regulaminu druk ani kod, ktéry nie
spetnia wymogéw wymienionych w ust. 1 niniejszego paragrafu.

§3

Zakup Prezenty jubilerskiego

Z zastrzezeniem odmiennych postanowien Umowy dot. prezentow jubilerskich:

a. zakup Prezentu jubilerskiego nastepuje po cenie nominalnej,

b. przy zakupie Prezentu jubilerskiego nie sg uwzgledniane zadne rabaty, a w tym
takie, ktére mogtyby przystugiwaé Nabywcy Prezentu zgodnie z aktualng politykg
rabatowg E-R2, a w szczegdlnosci z tytutu programu lojalnosciowego.

E-R2 wystawi Nabywcy Prezentu jubilerskiego dokument potwierdzajgcy zakup
Prezentu jubilerskiego, ktéry na podstawie obowigzujgcych przepisow bedzie
odpowiadat charakterowi Prezentu jubilerskiego, wskazanemu w § 1 Regulaminu.
Dokument — o ile tak stanowi Umowa na zakup prezentéw- moze miec zbiorczy lub
okresowy charakter.

§4
Aktywacja i Dezaktywacja

Z zastrzezeniem odmiennych postanowien Umowy na zakup prezentu jubilerskiego E-

R2 dokonuje Aktywacji Prezentu jubilerskiego niezwtocznie po otrzymaniu zapfaty

odpowiadajgcej wartosci nominalnej Prezentu jubilerskiego.

Dezaktywacja Prezentu jubilerskiego nastepuje:

1. automatycznie, bez potrzeby skfadania jakichkolwiek o$wiadczen, wskutek uptywu
daty waznosci, Prezentu jubilerskiego,

2. wskutek jednorazowego wykorzystania Prezentu jubilerskiego,

3. wskutek czynnosci E-R2 dokonanej:

a. na wniosek Nabywcy, w terminie 2 dni roboczych, liczac od dnia zgtoszenia
whniosku przez Nabywce, pisemnie lub pocztg elektroniczng na adres E-R2 Sp. z
0.0. SKA, ul. Powstancow Wielkopolskich 91, 62-002 Suchy Las,
esklep@apart.pl,

b. bez wniosku Nabywcy, wytgcznie jezeli okaze sie, ze Nabywca opdznia sie z
zaptatg naleznosci za Prezent Jubilerski o czas nie krétszy, niz 7 dni, przy czym w
przypadku zbycia przez E-R2 wiecej niz 1 Prezentu na rzecz jednego Nabywcy,
E-R2 ma prawo zablokowa¢ — do czasu uiszczenia ptatnosci - w przypadku
opoznien w ptatnosci takg liczbe Prezentéw jaka odpowiada opdznieniu w
ptatnosci, a jezeli opéznienie ma charakter dtugotrwaty (wiecej niz 14 dni) lub
dotyczy 20 % Prezentéw — wszystkie Prezenty Jubilerskie.

§5



1.

Realizacja Prezentu jubilerskiego

E-R2 zobowigzuje sie zrealizowa¢ kazdemu aktywowany Prezent jubilerski

posiadaczowi Prezentu:

1. za posrednictwem eSklepu, zgodnie z Regulaminem tego sklepu,

2. przed uptywem daty waznosci, Prezentu jubilerskiego,

3. poprzez wydanie w zamian za Prezent jubilerski towardéw, znajdujgcych sie w chwili
realizacji Prezentu w eSklepie, za aktualng cene brutto tych towarow, nie wyzszg
niz warto$¢ nominalna Prezentu jubilerskiego, przy czym:

a. Prezent jubilerski podlega wymianie na gotéwke w przypadkach wskazanych w
przepisach lub Regulaminie,

b. jezeli cena brutto wydawanych towardéw jest wyzsza, niz wartos¢ nominalna
Prezentu jubilerskiego osoba realizujgca Prezent uiszcza réznice w formie
pienieznej lub w inny akceptowany prawnie i mozliwy do zrealizowania w eSklepie
sposo6b ptatnosci,

E-R2 uwzgledni, przy realizacji Prezentu jubilerskiego rabaty, ktére przystugujg

Nabywcy zgodnie z aktualng politykg rabatowg E-R2, przy czym rabaty przystugujace

osobie realizujgcej Prezent nie sumujg sie i bedg uwzgledniane przy realizacji Prezentu

jubilerskiego wobec jednej z tych kart rabatowych,

W zakresie zgodnym z przepisami nie sg uwzgledniane, przy realizacji Prezentu

jubilerskiego, inne bony rabatowe, kupony rabatowe, czy znaki legitymacyjne, ktorych

Regulamin wyklucza realizacje wspélnie z Prezentem jubilerskim.

Prezenty jubilerskie (w szczegdélnosci w wersji Kodu) powinny byé przechowywane w

taki sposob, zeby osoby trzecie nie miaty do nich dostepu, tak aby zapobiec

wykorzystaniu Kodéw przez osoby inne niz uprawniony.

§6

Reklamacje

1. Reklamacje dotyczgce odmowy zrealizowania Prezentu jubilerskiego nalezy

przesytac listownie na adres: ul. Stara Droga 3, 62-002 Suchy Las k. Poznania lub
elektronicznie na adres eSklepu podany na stronie www.apart.pl.
Reklamacja powinna zawierac:

. date i produkt wobec ktérego nie zrealizowano Prezentu jubilerskiego,

2. dane osoby sktadajgcej reklamacje, w tym jej adres lub adres poczty elektronicznej,

=t

3. numer seryjny Prezentu jubilerskiego lub KOD.

W razie ztozenia reklamacji niekompletnej E-R2 zwrdci sie do osoby skiadajgcej
reklamacje o jej uzupetnienie, o ile podane sg dane wystarczajgce do kontaktu z
osobg sktadajgcg reklamacije.

E-R2 zobowigzany jest rozpatrzy¢ reklamacje (ktéra zawiera wszystkie elementy
wskazane w pkt. 1 niniejszego paragrafu) nie pozniej niz w terminie 14 dni od daty
otrzymania reklamacji i poinformowac sktadajgcego reklamacje, listem poleconym lub
droga elektroniczng (e-mailem) na adres elektroniczny wskazany w reklamacji o
uznaniu reklamacji albo przyczynach jej nieuwzglednienia.

W wyniku uznania Reklamacji E-R2 dokona realizacji Prezentu jubilerskiego, zgodnie
z Regulaminem, a jezeli w trakcie rozpatrywania reklamacji uptynagt termin, w ktérym



PR

Prezent mozna byto zrealizowaé, wyda Prezent jubilerski w takiej samej formie oraz
nominale odpowiadajgcym Prezentowi, ktérego termin realizacji uptynat, z terminem
(data) waznosci odpowiadajgcym czasowi, ktéry uptynat na rozpatrzenie reklamaciji.

§7

Postanowienia kohcowe

Tres¢ Regulaminu bedzie udostepniona na stronie internetowej: www.apart.pl.
Regulamin obowigzuje na czas nieokreslony.

W sprawach nieuregulowanych majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.
Regulamin nie narusza bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw. W razie
sprzecznosci postanowien Regulaminu z bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami w
miejsce postanowien Regulaminu stosuje sie te przepisy, a pozostata czesé
Regulaminu pozostaje w mocy.



